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 الملخص:
تعتبررري ة ارررا ح تحرررهم  لقررررا للارررت ح نررر ت احتي ة رررره  ح  حررره  ا ح تررر  تيت رررر  

سررهم ا تتى ررة برره ع ر احقترريحو ح يررية الاررر  رريا   برره س ا ح ريرريلا م ررة ميترررا 
حجتاهع ا  اه  ه من للاا ا به غا ف  قاهيا ح سح ج حلاجتارهي ة امرن حلارت لبعره  

حيتررررره  فعه  ررررا دي ررررهمج تررررا لب   اتهرررراد ح ا حسررررا م ررررةتعزلررررز  حتمررررن ح   ي ةة
 لأيصرررره اان حلاجتاررررهياان بادهتررررت ح يامررررا حلاجتاهع ررررا ح اا سرررر ا فرررر  تعزلررررز 

ة ح تجيلب رررراتستارررة لارررراس ح ا حسررررا م رررة  ارررر  ح ا حسرررره   ةح تحرررهم   ررررا  ح  رررر   
جار   فر حيتارا  ح رهقةرا  ح تجيلبر حيتاا  لااس ح ا حسا ي رة حسرتياحو ح ارسهج 

تعزلررررز ح تحررررهم   ررررا  ح  رررر    اجاريررررا ن رررره  مح ب ه رررره  مررررن ح اارررراح  ي ررررة 
تجيلب ررررررا احقرررررررا  م بررررررت ي رررررررة حتيصرررررره اان حلاجتارررررررهياان بادهتررررررت ح يامرررررررا 

ي رر  فعه  ررا ي ررة ة اترران  ترره ج ح ا حسررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا باىهفلررا ح  ارررو
 ح بي همج ح تا لب  اتى ات صىا فياض ح ا حسا 

 
 ح بي همج _ح تحهم   –ح تعزلز  –حتمن ح   ي   الكلمات الافتتاحية:
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 أولا: مشكلة الدراسة:
 حتمررن لسره  فهرر ح اجتاعره  كهفرا  رره تحرع  لسهسر  لاراد ح   ري   مرنحت
 حلاجتاهع رررا ح تسيررر ا يا  ررا فررر   ا   هرره ح تررر  ح اؤسحررره  كهفررا اتعاررر  امه ترره

 حتسرررري  ح اؤسحرررره  لارررراس امررررن ح ات يفررررا ح ت رررره ح  مررررن اقاهيترررره تىن  رررره ي ررررة
 ال  ح عرررره   ا ا  ح ت سر ررررج  احلاتصرررهن حلايررر و اسررره   احلاصرررا ه  اح اا سرررا

 ماررره حتج رررهن محرررت ب  يهرررا  مى  ررره اي ررريح ميرررد ا ياةررر  ح   ررري   حتمرررن حيرررت ن
 فرر  ح ر ررر  مررن اح ر هيررا ح اعه جررا ي ارر  لسرر ر  بهسررتياحو  رره ح تصررا  يت  ررت
 ح  حررره  مررر  تت هيررر  كاهسرررا حلاجتاهع رررا ح يامرررا ة رررهو يررر ن مرررن الاررراح ح ي ررر 
 ح   ري   حتمرن تى ارت ف   ا لاه ي ن من حلاجتاهع ا ح تسي ا يا  ه ف  اتحهت

 م  ح تعهم  اقحن اح يه  اح تعها   اح تحهم  اح رس  ا ح اعتان ف  ياة  ح ا 
 اح رسرره   ح اجهررر  احسرتةاه  دت ة رر  اذ ر  اح ت رريد ح غ ررر يرن اح رعررا ح يريلن

 (0٨١ص ،7102 محمد،.)ح اجتا  ف  ح   ي   حتمن  تعزلز
( م ررررر   ررررريا   ت عاررررر  ح جهرررررر  7102عطيةةةةةة، قارررررل ترصررررر     حسرررررا )

ح اجتاع رررا  تى ارررت حتمرررن ح   ررري   رررا  ح يرررره ة ا ررريا   تعزلرررز ةررر ت ح تحرررهم  
 اح رس  ا احلا تاه  من  ب  ح اؤسحه  ح اجتاع ا.

العرا تعزلرز حتمرن ح   ري   را  حتفريح  مرن لفئر  اسرره   تى اررت ح اجتاررر  
رره ثرره  لكةرري ح تارره ر ح مررن ح احررت ية ف  ارره  ح اك  حكر   ررر،نة ا لكةرري    ح  رري  اع رره ر

 (٣١ص ،710١ شلدان،قيصه ي رة لمسه احست يح س.)
( فرر    حسررته قاررل لا رر  ل  حتمررن 7101، الخرجةة )الارراح مرره لكررا ي  رره 

ح   ي  لار حسه  حتمن ف  ثر  ت هير  م ارر  فر  مسهرهي ح ى ره  مذح تئرهفي  
 تعزلررزس فررت   ت جررا لارراح ح ت هيرر  قتاررهر سررتعر  جهررر  مؤسحررهته ح يسررا ا احتلا  ررا 
 م ة تى ات حتمن ح   ي  ح اسير .

 حتمرن لسره  فهرر ح اجتاعره  كهفرا  ره تحع  لسهس  لااد ح   ي   احتمن
 حلاجتاهع رررا ح تسيررر ا يا  ررا فررر   ا   هرره ح تررر  ح اؤسحررره  كهفررا اتعاررر  امه ترره

 حتسرررري  ح اؤسحرررره  لارررراس امررررن ح ات يفررررا ح ت رررره ح  مررررن اقاهيترررره تىن  رررره ي ررررة
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 ال  ح عرررره   ا ا  ح ت سر ررررج  احلاتصرررهن حلايررر و اسررره   احلاصرررا ه  اح اا سرررا
 ماررره حتج رررهن محرررت ب  يهرررا  مى  ررره اي ررريح ميرررد ا ياةررر  ح   ررري   حتمرررن حيرررت ن
 فرر  ح ر ررر  مررن اح ر هيررا ح اعه جررا ي ارر  لسرر ر  بهسررتياحو  رره ح تصررا  يت  ررت
 ح  حررره  مررر  تت هيررر  كاهسرررا حلاجتاهع رررا ح يامرررا ة رررهو يررر ن مرررن الاررراح ح ي ررر 
 ح   ري   حتمرن تى ارت ف   ا لاه ي ن من حلاجتاهع ا ح تسي ا يا  ه ف  اتحهت

 م  ح تعهم  اقحن اح يه  اح تعها   اح تحهم  اح رس  ا ح اعتان ف  ياة  ح ا 
 اح رسرره   ح اجهررر  احسرتةاه  دت ة رر  اذ ر  اح ت رريد ح غ ررر يرن اح رعررا ح يريلن

 (0٨١ص ،7102 محمد،.)ح اجتا  ف  ح   ي   حتمن  تعزلز
اتعررا ح اا سررا مقررا  مؤسحرره  ح تسيرر ا حلاجتاهع ررا اذح  حتلاا ررا ح  بارري  
ت هرره ت عررت ل اح حر مهاررا فرر  تيرردا  سرر رت ح ررسن  بارره تا  رره مررن  لررت السرره ات 
تيبرلرررراة امرررره تئرررراه مررررن ث هيرررره  مهس ررررا متيصصرررراة الارررر  ح ارررراي  ح ىن  رررر  

دت رلن ح ا رهي ت ح صرى ىا اتعزلزلاره فر  لذلاره  ح  ر   ح ار ري  ح اسرط به 
بصر   مي  ا امسلاا ثاه ل  اح اا سا من ي ن م شه ح  ح اع اان اميحةرا 
سرر رت ح ت ماررا اتصرريفهتهتة ام قلررا مرره ي رريل ي رراهت مررن تغارريح  جحررا ا لا 
ي   ررا لا   حرر ا لا قترر  حجتاهع رراة اكيجرره  ح عرر ي ح اسهسررت   رر  قه ررا الادررن 

  ل  ي   ف  ح ح رت ماره يرؤمن مجتاعرهر امسرهر متاهسردهرا اح اا سرا بت ح تهره تعاي
  تعزلرز حتمرن ح   ري  امع ااهه امسهلاجهه ال ي تهه ح ايت  ا ت رو داا  مهرت فر

 :(702، 702م، ص 710١الدوسري، )  اتع اان 
اح يامررا حلاجتاهع ررا ثاهسررا م حرره  ا ياه سررهه متيصصررر ة بارره  ررايهه مررن 

ات فس ررا امهس رراة به  ررهفا   ترريحكت ح اعيفرر  اح اهسرر  فرر  مجهلاتهرره السرره  اسرره  
جةا  ح ايت  اة حتمي ح ا  لسهت بأ  يدر   هه  ا  ف  تاع ت حتمرن ح   ري  . )

 (7٣2، ص710٨الله، 
م ررررر  للاا ررررررا ل  حت حتيصرررررره اان  (710٨علةةةةةة ، قارررررل لشرررررره     حسرررررا )

حررر ب ا ح سهتجرررا يرررن حلاجتاهع رررا   ب عرررا ايصررره ل ميق رررا ح ايحلا رررا احت ررره  ح 
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حلا ىررريحد ح   ررري ة اكشررريحت ح اؤسحررره  ح اجتاع رررا ح ايت  رررا فررر  تعزلرررز حتمرررن 
ح   ررري   رررا حلا لاررره  اح ت ررريد ثاررره لاصررر  ح ا حسرررا بع رررا ح ررراا ح  ح تا لب رررا 
 لأيصرره اان حلاجتاررهياان  تررا لبهت ي رر  ،رريم ح تعهمرر  مرر  ح  رر   ح اسىرريفان 

 ف يلهر اتعزلز حتمن ح   ي   ايهت.
بررررري مدهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا ح اا سررررر ا لقرررررا حجهرررررز  ا ح   ح تيب رررررا اتعت

اح تع  ت ف  مصي الا  تهراد  ت رايت ح يرامه  حلاجتاهع راة ح س حر اة ح صرى اة 
حلا تصره يا    ررره ح اراح   ح رراين لارت فرر  قهجرا م اهرره الار  مررن حتجهرز  ح ههمررا 

ح اا سررا ح    رره   تيب ررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا ح ترر  تتعهمرر  مرر  ح ت ماررا يرره ي 
من مبال ح ت هم  ف  ح يامه  ح ت  ت او ح  ه ت من ي ن فيلت ح عرهم ان يئرت 
ليصره   مجاررهي ة ،باررت بيرري ة ليصرره     حرر ة امارريلات مررن ح اتيصصرران 
اتهاد لااس ح ادهتت  تى ات اتس ارا متهبعره ح بريحمج ح تسارلرا اح ع ج را اح ر ه  را 

 س حرر ا فرر    رسررهت ا مجرريح  حتبىرره    ت ماررا اك سرره   رحيررا الصرررن ح صررىا ح
محمد، ح اااح  ررا ح ترر  تتع ررت برره لرحلاي اح ايررد   ح عهمررا فرر  ح اجررهن ح   درر ا.)

 (7٨٣، ص7102
فاررن يرر ن اح رر  يارر  ح رهقةررا مرر  مدهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا يتئرر  ل  

ت عرت  ا ح لاهمره  ارحجهرا ميرد   ،ر   ح اراح   حتكةري تع اراحر  ح ادهتتلااس 
لرررحلاي اتى ا هرره تى رر  ر ي ا ررهر  تى اررت للارراحد يهمررا اا ه  ررا اي ج ررا ا صررا ح 

تتحرررت به عارم رررا اح يرررارنة العتبررري مدترررت ح يامرررا حلاجتاهع رررا مقرررا  ح رررايه ت 
ح اتيصصررررا فرررر  م سرررره  لسررررا ح عا  ررررا ح تع  ا ررررا اح تيبرلررررا احلاجتاهع ررررا فرررر  

ع ررررا ح اىررر   ح   دررر ة الهررراد ح ادترررت م رررة ت رررايت ميت ررر  ح يرررامه  حلاجتاه
اح ة هف ا احلا تصه يا ف  ح اجهن ح   د  ح ت  تحرهيا ي رة ت  ر  ح  ر   مر  

 ح اجتا  امرحجها ح ايد   ح   د ا
ح يحلاسرا فرر  ح تحره ن  ح ا حسااتأس حهر ي ة مه ت او يادن   رهقةا ص هما ميد ا 

مةةا فلاليةةة مر ةةامب  ةةدرائ  ل الاةةااععي الاجتمةةاعععي ةمكا ةة  الخدمةةة ح ترره   ا
 لدي الطلاب؟التسامح  ماعية المدرسية ف   لزازالاجت
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 ا: أهداف الدراسة:  يثا
 فعه  را حيتره  مؤ اه  هدف رايسالحالية إلى  حقعق  سلى الدراسة 

دي همج تا لب   لأيصه اان ح جتاهياان بادهتت ح ياما ح جتاهع ا ف  تعزلرز 
  ح تحهم    ا  ح    

 
 
 الدراسة:  فروض ا:ثالث

 مره فعه  را راةي  مةؤ اه الحاليةة إلةى ااجاةةة علةى  سةا   سلى الدراسةة 
دي همج تا لب   لأيصه اان حلاجتاهياان بادهتت ح ياما حلاجتاهع ا ف  تعزلرز 

 ح تحهم    ا  ح    ؟
 ا: مفاهيم الدراسة:راةل

 سرد تعتاا ح ا حسا ي ة يا  م هي ت الا :
 مفهوم الئر امب التدرائ : -0

ح تا لب  بأ ه يا  ا ترحهلات فر  مكررحه  ح اتررا بان ح اعره د يعيد ح بي همج 
اح يبرريح  اح اهرره ح  ح ايتر ررا بعا هررت اماه سررتهتت مررن لجررر  تى ارررت حتلارررراحد 
ح يهصا باجهن ح عا ة اثا   تى ارت ح تسا را ح اهس را ح   مرا  ارن ي رمررح دت رر  

 (.١٣، ص7112)سلد، منقراوس،  حتيارهن
ح بي رررررهمج ح تررررا لب  ي رررررة ح ررررره:ا ( 0٣، ص7112)الطلةةةةةا ى،  يررررريد ف ررررا

ح جهرررر  ح اسلارررا اح اي ررر   هررره  تزالررررا ح اترررا بان باهررره ح  امعررره د ايبرررريح  
متجررررا   تحرررررتهاد مقرررراح  تغاررررريح  حيجهد ررررا محرررررتاي  فرررر  يبررررريحتهت احتجهلارررررهتهت 

 اس رثهت من حج  ت رلي ث هيا ح ح هت ف  فتي   مس ا مىا  ا.
يعرريد بأ رره يا  ررا مسهج ررا مسلاررراة يررتت مررن ي  هرره مكحرره  ح  ررري   اليئرره

 (7102.)جامر، مجاريا من ح يبيح  ح ت  تادسه من ل ح  مههو يا  معان
 و لرف الباحثة الئر امب التدرائ  إجرااياً: 
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 .مجاريا حت ي ا ح ت ب ن ا ح اتيحب ا اح ات هم ا (ل )
تعزلرز ةر ت ح تحرهم  )تعزلز اتسا ا ة ت ح تحهم   مىا   الا للااحد  يتئان (  )

 لأيصرره اان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا اح تعررهين ات برر  حلايرري 
 ت   ح اهه ح   لاكتحه  ا  ح    ( امهه حته اح اىتر  ح اعيف  ح   و 

  ه حجيح ح  السه ات مىا   ال اح    ت رلت ا من مىا .  (ي )
 ن اح يبيح  ف  مجهن حتمن ح   ي .ي رو به مجاريا من ح اتيصصا (  )
يحرررتهاد حتيصررره اان حلاجتارررهياان ح عرررهم ان بادهترررت ح يامرررا حلاجتاهع رررا  (ه )

 .ح اا س ا باىهفلا ح  ارو
 ي رو ي   ج حه  تاي  مهس  متته  ا امتيحب ا امستلاا تهاد م   تى ات

 التسامح مع الآار والأمي الفكري:اامساً: 
 تيت رررر  ح تررر  ح  حررره  ا ح نررر ت احتي ة رررره  للارررت لقررررا ح تحرررهم  تعتبررري ة ارررا

  رريا   الاررر ح يررية برره ع ر احقترريحو تتى ررة سررهم ا ميترررا م ررة ح ريرريلا برره س ا
تى ارت   ئراه  حلاجتاهي ة ح سح ج قاهيا ف  به غا للاا ا من  ه  اه حجتاهع ا

 دررران اح صررريحيه  ح ي فررره  ي رررة اح  ئررره  ح اجتاعررر ة احتمرررن حتلا ررر ة ح حررر ت
در   ف ر ي ة ح اجتاعره   اح جاهيه ة اة اا ح تحهم  لا ت تصي للاااتهه حتفيح 

ة ت  ح ييل ح اتحهم  ل    تحهم  للاا ا ثبي  ي ة ح احتر  ح ييص     ي 
يسعت بتقحه  ح ي ه اح  اأ اساة السعت بى ره  حجتاهع را  م    حه ام  ح ييلن

ة فه تحرررهم  هرررهلا فه رررا  مس اي فررره بصررريحيه   مسيرررغ ر بعا رررهة ا ررر ا  مسيرررغ ر 
اح ىرررررز  اح غئرررررت الىررررر  مده هررررره  برررررهت ت ح قحررررره مرررررن  ح   رررررت شررررر ه  ي هررررري

 (222م، ص7170)مي عفيف، .به ي ه اح  اأ اسا اح ىت ح قحه 
م هررررو ح تحرررهم   حتبعرره ة امتعرررا  مع ررا دسررره  حت د ررره  فرر  م هرررو ح تحرررهم 

 ح ة هف  ح تحهم  من ل رح  ياحا لاسهت متعا  حتبعه  احلاتجهلاه  قال  ا  بأ 
  برن م ة ح ح و لج  من سه  ابح    برن من تت ها  ح ت  اح ايس  ح ي فه 

ح تعرهينة  ح ذ ة:   تحرهم  تصر ح  ل بعا دان يجع  ح تاااز ح تسر ة بيا  تأياا
 اح ع  رره  ح ح هسررا فرر  مجررهلا  ح تحررهم  درران ايرريا   يااررز اح ت ررايية حلاقترريحو
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 يرر ا  ميت  ررا لمررر  تجيلب ررهر لارراس ذ رر  اك ررره  ة رراحتي  اح  ئررهيه حلاجتاهع ررا
 ة اررر ة اترجررره افئرررا اة احيت رره  مر ررر ة لارررر ل  ح تحرررهم   ارر  ف رررا ذ ررر ة ي ررة

لاررر ميثررز  فرر  حت   ح   حرر   اماه سرراة ا  تحررهم  م هرررمان حتان  اي رره ة
اح ح هسرر  التررر  ح  هررت ح   سرر د    تحررهم  ثتىارر  ح ارري   يرر   مرره لا يىررره لا 
يعه  رره فرر  لارراح ح  هررتة يس ررر  ح تحررهم  ي ررة ح  برررن ي ررة ح رريمت مررن ح رريف  
الاسررره يت  رررت ح تحرررهم   رررر  ح رررس اة امرررن ح اررريج  ل  ي ب ررره ح يررريل حتكةررري 

ه   ح ررس ا ي ررت فرر  شرره   فهررر   تحررهم  قاح ررا يحتكةرر ح ةرره   ح ا هرررو لمررهتحررهمىر
 ي ررر  ح يرررية حلا  تررره  ل ررره ي رررة ح تحرررهم  العررريد حلاجتاررره  حلاجتارررهي  اي رررت

 ح ررا  ح يرريل لاررر ح اتحررهم    هفررا ح يرريلنة ح يرريل   برررن ح جاررا احلاسررتعاح 
 & Verkuyten) .)ح سرره  كرر  اا ا  مرر  ح ررالان امس ررت  ي ررا  ح يرريلنة

Rachel, 2021, p174 
احقررراحر مرررن للارررت ح صررر ه   ح ة هفررره  كأسررره  ح ترحصررر  دررران ح تحرررهم  يعتبررري

ح ىررررايلة الأيررررا  ح اجتارررر  ي  بهرررره ح ترررر  ح ههمررررا اح اهس ررررا ح  ي يررررا احلاجتاهع ررررا
ح   ررري  ير ارررا يا  ررره  بحررربت ف ررر  ح ة هفررره   ررر ا دررران ح تحرررهم  فررر  ح ترحصررر 

رره ا  ررن اح اهررن فرر  ح عرره ت ح ىررايلة  مرريل  تعررهين ي ررت م ررة بحرربت ح ىهجررا ليئر
متعررا   ح ة هفررره  اح تسررر  فررر  ثررر   ح تع  ا رررا فرر  ح با رررا    رره  مةررر  ف ررا ح  ررر  

 اح اعرهياي ح نر ت ل لارا ح ة هفره   ىرهم   امسعهه صيح  ح سزحيه  من   ىا ش  ة
 ح اري  ي رة يجرت ل ره يعسر  افئا اة فه تحهم  لي    مبال ح ايت  اة اح تحهم 

 ح تحرهم  ل  يعهم ه حلاييا  دهرهةح ت  يىت    حهه ح ييلن به  يل ا يعهم  ل 
 اح جاهيررره  ح  رم ررره  اقاهيرررا ح اجتاررر  تررريحب  اياررر   ئررراه  ليئررره  ررريا   

 دسزحلاررا ح تصرريد لاررر ح تحررهم  ح ي ارري ة ح ح هسرر ا ح يرراير رج ه  امةرر  ح عية ررا
 ح اعت رراح  فرر  ح ارري  معهررت ييت رر   ررا ح رراين لا  رر  مرر  اح تحررهلا  امر رررع ا

 & Al Majali) ح تعصرت مرن ح تىري  تعسر  امره اح ي ف ا ح ة هف راة اح عه ح 

Al Khaaldi, 2020, p 572)  



 

 
154 

 

اختبار فعالية برنامج تدريبي للأخصائيين 
الاجتماعيين بمكاتب الخدمة الاجتماعية المدرسية في 

 تعزيز التسامح لدى الطلاب

 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية 

   حر ا ا ره  ا ه ح  حه ة ق ه  جر    ف  ف  ح تّحهم  ة اا كاه تأت  للاا ا
. كدررررر  اح اجتاررررر     ررررري  ح س حررررر ا ح صرررررىا ي رررررة به  ه رررررا  تعرررررر  يايرررررا  ميجهد رررررا

 ح اجتارر  تفرريح  اتع رر  ح رراحي  ة به حّرر و ح يررعر  ي ررة تحررهيا ة اررا فه تحررهم 
 ي ارره  ل  ت ف  ررا. اح يارري به ىررت ح يررعر  اتجايررا بهتمرر   لإقحرره   رلررا  فعررا

 ح ايررررهيي ت  ح س حررر ا به حرررعه   ح ر   رررا اصررر ته ح تحرررهم  للاا رررا قرررايةهر  ح رررس ا
 مِن حجتاهي   ح ج لار ح ا  ح اجتا  ف  ح حيا  مِن قه ا تُرَ ا قتاه حلايجهد ا

 ذح  اح رصرررف ا ح تجيلب رررا ح رىرررر  ل     جرررا ح س رررهم لاررراح افررر  ح  حررره ة صُرررس 
 ت ح س حرر ا ح صررىا ابرران حتي  رر  حلا تررزحو درران ا   ررا ي  ررا اجررر  تؤثررا ح صرر ا
 درران حلا حررجهو اتى اررت ح اُجتاعرر  ح ررت قت ،ي يررهرة الُعررا تسهسرررهر  يتسهسررره  ال هارره

 ح س حر ت ح احرتر   ي رة ح اجتار  فر  ح يجهد را ح تحرهم  ا ره  مِرن ح اجتار  لفيح 
 قه ررا يي ررت مِارره ح احررهيا ة ي ررة احلاةرررهن ح اررر    حرررا ح اجتارر  فرر  تزلررا قاررل

. اح ايس  ح ة هف  دتعا لات حستةسه  داا   كهفا ح اجتا  لفيح  دان اح تعهين ح ترحفت
 ا هراح ح رجرر ة افر  ح ى ره  فر  ح يري بىت م يح  مَا رلاته مِن ح تحهم  ت  ذ  

 دررران ح اتره  رررا ح ة رررا اتيسررر   ح ع  ررره  تر،ارررا فررر  اسرررا ا للارررت حيتبررري ح غررريض
 (https://zhic.gov.ae)ح سه .

 ا  حتيصررره    حلاجتارررهي  فررر  تى ارررت ح حررر و حلاجتارررهي  اتسا رررا ة ارررا 
 (:46وة ص8102ح تحهم   ا  ح سن  )س  اه ة 

 تسا ا ة ت ح تحهم  دان ح    . -0
 لشده ه دان ح    . ف  ح عس  بايت    -8
قرررررل ح  ررررر   ي رررررة  ررررريا   حقتررررريحو  لرررررت ح ئرررررر  حلاجتارررررهي  ح اترعرررررا  -3

 به اؤسحا 
 محهيا  ح     ي ة ق  ميد تهت به ىرح  ح بسه . -6
 محهيا  ح     ي ة  با ح يه عه  ح   يلا ح ات يفا. -5
 تسا ا اية ح     بئيا   ح تي   ين ثهفا لشدهن ح تجها ح  ح ح رث ا. -4
 ب  ح يي مهاه ثه  حلايت د معه.تيس   ة ت ت  -7

https://zhic.gov.ae/
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 ااجراءات المنهجية للدراسة :ساةلا: 
 .ح تجيلب اتستاة لااس ح ا حسا ح ة   ا  ح ا حسه    وع الدراسة :

ح تجيلبررر   اجاريرررا ارررسهج ح سررررد تعتارررا ح رهقةرررا ي رررة المةةةنهب المسةةةتخدم : 
 تجيلب ا احقا .
من ره  بعسررح  من ره  حيتاا  ح رهقةا ي ر  ل ح     حر ا الار   أ وات الدراسة :

تعزلررز ح تحررهم    ررا  ح  رر   ام بررت ي ررة حتيصرره اان ح جتاررهياان بادهتررت 
 .ح ياما ح جتاهع ا ح اا س ا

 مجالات الدراسة : 
مدهترررت ح يامرررا ح جتاهع رررا ح اا سررر ا ح تهبعرررا  ااييلرررا المجةةةا  المكةةةا   :  -0

 .ح  ارو  اىهفلاب ح تيب ا اح تع  ت
جا ر  حتيصره اان ح جتارهياان ح عرهم ان المجا  البشةري )ععنةة الدراسةة(  -8

بادهتررت ح يامررا ح جتاهع رررا ح اا سرر ا باىهفلرررا ح  ارررو اح رررا  د رر  يرررا لات 
 م ي  . (01)

 فتي  مجيح  ح ا حسا المجا  الزمن  : -3
   تااب الدراسة: عرض ومناقشة ثامناً 

 (0جدو  )
 الدراسةلمجتمع الئيا ات الأولية 

 النسبة المئواة )%( التكرار الاستجاةة اللافة

 النوع
 6820 2 ذثررررررررررررري
 5721 00 ل ةرررررررررة
 011 01 ااجمال 

 السي

 8423 5 سسا 65ت   من  61من 
 8423 5 سسا 51ت   من  65من 

 6726 1 سسا فأكةي 51من 
 011 01 ااجمال 
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 النسبة المئواة )%( التكرار الاستجاةة اللافة

المؤهل 
 الدراس 

 2125 07 بده ر لر  ياما حجتاهع ا
 523 0 مهجحتاي ياما حجتاهع ا
 523 0  ثتر حس ياما حجتاهع ا

 011 01 ااجمال 

يتئرر  مررن ح جرراان ح حررهدت ل  تر لرر  ح جاهيررا ح تجيلب ررا قحررت ح سررر  جرره  فرر  
ح ةرره   )ح رراثر ( دسحرررا %(ة ي  رره فرر  ح تيتاررت 5721ح تيتاررت حتان )ح  رره ( دسحرررا )

(6820.)% 
تبرران مررن ح جرراان ح حررهدت تر لرر  ح جاهيررا ح تجيلب ررا ،ر ررهر     رره  ح عايلرراة 

سررسا  51مررن ثه رر  لي ررة  حرررا  اررن ت رر  ليارره لات فرر  ح   ررا ح عايلررا مررن ) قاررل
مرن %(ة لمه من ت   لياه لات ف  ح   ا ح عايلرا مرن )6726فأكةي( اح ت  د غ  )

%(ة اتحررررها  معهرررره مررررن ت رررر  8423غرررر   حررربتهت )( د سررررسا 65مررررن ت ررر   61
 (.سسا 51   من ت 65من لياه لات ف  ح   ا ح عايلا من )

،ر رررهر تر لررر  ح جاهيرررا ح تجيلب رررا بهسرررت يح  ح جررراان ح حرررهدت اح رررا  ير ررر  تر لررر  
بدرره ر لر  ة قاررل تبرران ل  لي ررة  حرررا ثه رر    ىهصرر ان ي ررة   اؤلارر  ح ا حسرر 

ح اهجحررررتاي %(ة لمرررره ح ىهصرررر ان ي ررررة 2125ة اح ترررر  د غرررر  )يامررررا حجتاهع ررررا
 .%(523د غ  )اح اثتر حس ف  ح ياما حلاجتاهع ا تحها   حبتهت قال 
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ح ايتر رررا تعزلرررز   هفرررا ( م رررة ح ستررره ج 8تيررراي د ه ررره  ح جررراان ح حرررهدت   رررت )    
تتررر   تر لعرره  ح  ب  ررا قاررل يتئرر  ل  لارراس حلاسررتجهبه  ح تحررهم   ررا  ح  رر  ة

ابرا   ة ٪(5221  رعرا ) ح سحرب ا( اح  ررس 3324مقصه  هر افت ح اترس  ح ايج  )
 يرراو ح ارحف رراتيثررز قرررن ي رره  ح  ب  ررا كاررا ي ررة ح  لارراح حلاسررتجهبه  أمادررن ح ت

ييررراي م رررة يررراو ماه سرررا حلايصررره اان حلاجتارررهياان  ماررره ح رعررراة عرررره ح  ي رررة
ي ا تعز    هفا ح تحهم   ا  ح  ر  ة بادهتت ح ياما حلاجتاهع ا ح اا س ا ل 

جررهدرح لقرران مررن  فرر ٪( 8121د غرر  )  عررتجهبرره م   حررره مررن ليرران ي ررة ذ رر  
 لا. حلجهدر ٪( 3623٪( ح ة  حرا )3527د غ   حره ) لق ه هر 

تترررررر   تر لعررررره لمررررره ف اررررره يتع رررررت بهلاسرررررتجهبه  ح رعايرررررا   ارىرررررر ان فت هررررره 
ابرا   ة ٪(2522  رعرا ) ح سحرب اس ( اح  رر 6221مقصه  هر افت ح اترس  ح ايج  )

ي رة  ح ارحف راتيثرز قررن ي ره  ح رعايرا كاا ي رة ح  لاراح حلاسرتجهبه  أمادن ح ت
ابه تررررررره   تأكارررررررا حسرررررررتجهبه  ح ارىرررررررر ان مرررررررن حتيصررررررره اان  ح رعررررررراةعرررررررره ح  

حلاجتاهياان بادهتت ح ياما حلاجتاهع ا ح اا س ا ي ة للاا ا تس اا تعرز    هفرا 
٪( 5025د غر  )  عتجهبه م   حره من للان ي ة ذ   ح تحهم   ا  ح    ة ا 

 لا. حلجهدر ٪( 8021٪( ح ة  حرا )8424د غ   حره ) لق ه هر جهدرح لقان من  ف 
ومةي الةو ن المةرجح والقةوه النسةئية علةى  البلةدوقد جاء  ر عة  عبةارات هة ا 

  -:التال النحو 
لا للاررتت دترررفاي ل يرر ا  سيرري   هفررا  م ه لارره ا اح ترر ( 4جرره   ح عررره     ررت ) -0

( ا رررررررررر   حرررررررررب ا 0527ا فررررررررر  ح تيتارررررررررت حتان باجارررررررررر  حا ح  )ح تحرررررررررهم  
 ف اه يتع ت به ن ه  ح رعا لااح ف اه ييل ح ن ه  ح  ب  ة لمه ٪(. 2825)

ح اىه يح  اا ش ح عار  اف رهر  لي ا م ه لاه ا اح ت ( 3جه   ح عره     ت )
ا فر   ي ا ح ادتت ح ت  تتسهان م هرو ح تحرهم  اللاااتره فر  دسره  ح اجتار  

 ٪(.011( ا ر   حب ا )01ح تيتات حتان باجار  حا ح  )
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لايررر  ح  ررر   بايررره،ي حتف ررره   م ه لاررره ا اح تررر ( 8جررره   ح عرررره     رررت ) -8
ح ات يفرررا اث ف رررا مرحجهتهررره مرررن يررر ن دررريحمج حلا شررره  اح ترج ررره ح جاعررر  

( ا ررررررر   حررررررب ا 0627باجاررررررر  حا ح  ) ح ةرررررره  ا فرررررر  ح تيتاررررررت به ارررررراح   
 لااح ف اه ييل ح ن ه  ح  ب  ة لمه ف اه يتع ت به ن ه  ح رعا ٪(. 7728)

  ح  ررر   بايررره،ي حتف ررره  لايررر م ه لاررره ا اح تررر ( 8جررره   ح عرررره     رررت )
ح ات يفرررا اث ف رررا مرحجهتهررره مرررن يررر ن دررريحمج حلا شررره  اح ترج ررره ح جاعررر  

لشج  ح     ي ة ح ايه ثا  م ه لاه ا اح ت ( 04عره     ت )ا ا به ااح   
فرررر  حت يرررر ا اح برررريحمج ح ترررر  تعررررز  ةرررر ت ح تحررررهم ة مةرررر  ح ىرررررح  اح تررررره ن 

 ٪(. 1228( ا ر   حب ا )0227) باجار  حا ح  ح ةه  ف  ح تيتات  اح ة هف 
ح اىه يح  اا ش ح عار  اف رهر  لي ا م ه لاه ا اح ت ( 3جه   ح عره     ت ) -3

ا فر   ي ا ح ادتت ح ت  تتسهان م هرو ح تحرهم  اللاااتره فر  دسره  ح اجتار  
لارررراح ف اررررره ٪(. 7327( ا رررررر   حررررب ا )06باجاررررر  حا ح  ) ح ةه ررررلح تيتاررررت 

جرره   ح عررره     ررت  يتع ررت به ن رره  ح رعررا ييررل ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره 
ل رررو بعارر   ررااح   سيرري   هفررا ح ررري  ح ررايس  اتعزلزلارره  م ه لارره ا اح ترر ( 6)

 اح ت ( 4عره     ت )ا ا دان ح     اف ره  ي ا مدهتت ح ياما حلاجتاهع ا 
 ح يحبرر ا فرر  ح تيتاررت لا للاررتت دترررفاي ل يرر ا  سيرري   هفررا ح تحررهم   م ه لارره ا

 ٪(.1425( ا ر   حب ا )0223باجار  حا ح  )
ل رو بعا   ااح   سيي   هفرا ح رري   م ه لاه ا اح ت ( 6جه   ح عره     ت ) -6

ررره  ي رررا مدهترررت ح يامرررا حلاجتاهع رررا  ا ح رررايس  اتعزلزلاررره دررران ح  ررر   اف ر
ا  رررره  ت ررررايت ح برررريحمج ح تريرلررررا  لفت ررررا م ه لارررره ا اح ترررر ( 08عررررره     ررررت )ا 

ا ح تحهم ة اث ف را ح تعهمر  مر  حلايت فره  دران حتفريح        قرن للاا ا
لشررررج  ح  رررر   ي ررررة ح ايرررره ثا فررررر   م ه لارررره ا اح ترررر ( 04عررررره     ررررت )ا 

 احت يرر ا اح برريحمج ح ترر  تعررز  ةرر ت ح تحررهم ة مةرر  ح ىرررح  اح تررره ن ح ة ررهف  
لاراح ف اره ٪(. 7128( ا ر   حرب ا )0323باجار  حا ح  ) ح يحب ف  ح تيتات 

جرره   ح عررره     ررت  ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره يتع ررت به ن رره  ح رعررا ييررل 
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لشررررج  ح  رررر   مررررن يرررر ن ل يرررر ا مدتررررت ح يامررررا  م ه لارررره ا اح ترررر ( 2)
ا حلاجتاهع ا ي ة م هما ح ع  ه  حلاجتاهع ا ح  ب ع ا م  ح اى  ران دهرت 

لا للاررررتت دتسلرررر ت  قرررر   ما سرررر ا م ررررة  م ه لارررره ا اح ترررر ( 07عررررره     ررررت )ا 
ا فر  ح تيتاررت ذح  تسرر    ررهف ة  تعيلر  ح  رر   دة هفره  ح يرريلن مسره،ت 
 ٪(. 13( ا ر   حب ا )0727باجار  حا ح  ) ح حه  

لشررج  ح  رر   مررن يرر ن ل يرر ا  م ه لارره ا اح ترر ( 2جرره   ح عررره     ررت ) -5
مدتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا ي ررة م همررا ح ع  رره  حلاجتاهع ررا ح  ب ع ررا مرر  

( ا رررر   حرررب ا 0321باجارررر  حا ح  ) ح حرررهب ت ا فررر  ح تيتارررح اى  ررران دهرررت 
 لااح ف اه ييل ح ن ه  ح  ب  ة لمه ف اه يتع ت به ن ه  ح رعا ٪(. 4226)

ل ررو دترا لت ح  ر   ي رة مهره ح   م ه لاره ا اح تر ( 1جه   ح عره     رت )
 اح ترر ( 05عررره     ررت )ا ا قرر  ح سزحيرره  بيررد  سرر ا  اف ررهر  ي ررا ح ادتررت 

ل رررررررو دت ررررررايت ح رررررايت حلاجتاررررررهي     رررررر   ح ررررراين يعرررررره ر  مررررررن  م ه لاررررره ا
( 01عره     ت )ا ا ح ئغر،ه  حلاجتاهع اة مة  ح عس  ح اسز   لا ح تساي 

يعرم يا   ياو ترفي مرح  تع  ا ا اكي م ا قرن ح تحهم   م ه لاه ا اح ت 
 ٪(. 2727( ا ر   حب ا )0427باجار  حا ح  ) ح ةهمنا ف  ح تيتات 

ل    ح  رررر   ي ررررة مهرررره ح   م ه لارررره ا اح ترررر ( 00ه     ررررت )جرررره   ح عررررر -4
ا فررر  ح ت  اررري ح س رررا ة اح تررر  تحرررهيالات ي رررة تى اررر  ح اع رمررره  ات ا اهررره 

لاررراح ف اررره ٪(. 5721( ا رررر   حرررب ا )0021باجارررر  حا ح  ) ح ةرررهمنح تيتارررت 
جرره   ح عررره     ررت  ييررل ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره يتع ررت به ن رره  ح رعررا 

ل    ح  رر   ي ررة مهرره ح  ح ت  ارري ح س ررا ة اح ترر   م ه لارره ا اح ترر ( 00)
م ه لاره  اح ت ( 02عره     ت )ا ا تحهيالات ي ة تى ا  ح اع رمه  ات ا اهه 

ل لت محهب ه  ال ي ا تىل ي ة ح تحهم ة مة  محهب ه  ح  تهبا اح يست  ا
( ا ررر   حررب ا 0423باجاررر  حا ح  ) ح ىرره   ييرريا فرر  ح تيتاررت اح احرري  

(2421.)٪ 
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لا للاررتت دتسلرر ت  قرر   ما سرر ا  م ه لارره ا اح ترر ( 07جرره   ح عررره     ررت ) -7
ا فررر  م رررة مسررره،ت ذح  تسرررر    رررهف ة  تعيلررر  ح  ررر   دة هفررره  ح يررريلن 

لاررراح ف اررره ٪(. 5420( ا رررر   حرررب ا )0127باجارررر  حا ح  ) ح تهسررر ح تيتارررت 
  ررت جرره   ح عررره    ييررل ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره يتع ررت به ن رره  ح رعررا 

لقررل ح  رر   ي ررة ميررهلاا  ح  سرررح  ح ت   زلر  ررا ح ترر   م ه لارره ا اح ترر ( 5)
باجارررررر  حا ح   ح ةه رررررل ييررررريا فررررر  ح تيتارررررت تررررراير م رررررة ح رقرررررا  ح ر،س رررررا

 ٪(.2628( ا ر   حب ا )0421)
ل ررو دترا لت ح  ر   ي رة مهره ح   م ه لاره ا اح تر ( 1جه   ح عره     رت ) -2

 اح ترر ( 05عررره     ررت )ا ا ح ادتررت  قرر  ح سزحيرره  بيررد  سرر ا  اف ررهر  ي ررا
ل رررررررو دت ررررررايت ح رررررايت حلاجتاررررررهي     رررررر   ح ررررراين يعرررررره ر  مررررررن  م ه لاررررره ا

ا فرررر  ح تيتاررررت ح ئررررغر،ه  حلاجتاهع رررراة مةرررر  ح عسرررر  ح اسز رررر  لا ح تسارررري 
لاررراح ف اررره ييرررل  ٪(.5626( ا رررر   حرررب ا )0123باجارررر  حا ح  ) ح عهشررري

( 03جرره   ح عررره     ررت ) ح رعررا ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره يتع ررت به ن رره  
ل لررررت ح اعحررررديح  ح ايت  ررررا ح ترررر  تحررررهلات فرررر  تعزلررررز ةرررر ت  م ه لارررره ا اح ترررر 

ترررررفي  رررر  مدهتررررت  م ه لارررره ا اح ترررر ( 06ا ح عررررره     ررررت )ح تحررررهم     رررر   
ح ياما حلاجتاهع ا ح ت  ليا  دهه ح تا لت ح اتيصل ف  مجهن ح تحرهم  

 .٪(2825( ا ر   حب ا )0527)باجار  حا ح   ح يحب  يييا ف  ح تيتات 
لقل ح     ي رة ميرهلاا  ح  سررح   م ه لاه ا اح ت ( 5جه   ح عره     ت ) -1

م ه لاه  اح ت ( 03عره     ت )ا ا ح ت   زلر  ا ح ت  تاير م ة ح رقا  ح ر،س ا 
ا ل لت ح اعحديح  ح ايت  ا ح تر  تحرهلات فر  تعزلرز ةر ت ح تحرهم     ر    ا

لاراح ٪(. 5121( ا ر   حرب ا )127باجار  حا ح  ) ح ةه   يييف  ح تيتات 
جره   ح عرره    ف اه ييل ح ن ره  ح  ب ر ة لمره ف اره يتع رت به ن ره  ح رعرا 

لفت ي  ترظ   مرح   ح ترحص  حلاجتاهي  ف   يي  م ه لاه ا اح ت ( 7  ت )
ا فر  ح تيتارت ح ارح    ح ت  تهاد  اىه برا ثر  مره يسيري ح  تسرا اح  يحي را 

 ٪(.2127( ا ر   حب ا )0523باجار  حا ح  ) ح حه   ييي
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ل لت فعه  ه    هف ا متسريا تعدا  م ه لاه ا اح ت ( 0جه   ح عره     ت ) -01
( 7عرره     رت )ا ا ة ت ح تحهم ة مة  ح احيق ه  احتف و اح اعره ض ح  س را

لفت رررري  ترظ رررر  مرح رررر  ح ترحصرررر  حلاجتاررررهي  فرررر   يرررري  م ه لارررره ا اح ترررر 
عرره     رت ا ا ح ارح    ح ت  تهاد  اىه با ثر  مره يسيري ح  تسرا اح  يحي را 

ترفي    مدهتت ح ياما حلاجتاهع ا ح تر  ليار  دهره  م ه لاه ا اح ت ( 06)
م ه لاره  اح تر ( 02عرره     رت )ا ا ح تا لت ح اتيصل ف  مجهن ح تحهم  

ال يرررر ا تىرررل ي رررة ح تحررررهم ة مةررر  محرررهب ه  ح  تهبررررا ل لرررت محرررهب ه   ا
( ا رررر  123باجارررر  حا ح  ) ح يحبررر  ييررريا فررر  ح تيتارررت اح يسرررت اح احررري  

لااح ف اه ييل ح ن ه  ح  ب  ة لمه ف اه يتع ت به ن ره  ٪(. 6120 حب ا )
ل لررررت فعه  رررره    هف ررررا  م ه لارررره ا اح ترررر ( 0جرررره   ح عررررره     ررررت ) ح رعررررا 

ا هم ة مة  ح احريق ه  احتفر و اح اعره ض ح  س را متسريا تعدا ة ت ح تح
 ٪(.7728( ا ر   حب ا )0627باجار  حا ح  ) ح حهب  يييف  ح تيتات 

يعررررم يا ررر  يررراو تررررفي مررررح   م ه لاررره ا اح تررر ( 01جررره   ح عرررره     رررت ) -00
باجارر  حا ح   ح ةرهمن ييريا ف  ح تيتات تع  ا ا اكي م ا قرن ح تحهم  

لارراح ف ارره ييررل ح ن رره  ح  ب رر ة لمرره ف ارره ٪(. 6726( ا ررر   حررب ا )121)
لا دترررفي  م ه لاره ا اح تر ( 01جره   ح عرره     رت ) يتع رت به ن ره  ح رعرا 

   ح ايت اح تارل   تس اا ديحمج اتاي   تعزلز ح تحهم       ح ااح   
 ٪(.4328( ا ر   حب ا )0821باجار  حا ح  ) ح ةهمن يييا ف  ح تيتات 

لا دتررررفي  ررر  ح رررايت اح تارلررر   م ه لاررره ا اح تررر ( 01  رررت )جررره   ح عرررره    -08
ا فررر  ح تيتارررت . تس ارررا دررريحمج اتررراي   تعزلرررز ح تحرررهم    ررر   ح اررراح  

لاررراح ف اررره ييررررل ٪(. 3224( ا رررر   حرررب ا )723باجارررر  حا ح  ) حتياررري
( 08جره   ح عرره     ررت ) ح ن ره  ح  ب ر ة لمره ف ارره يتع رت به ن ره  ح رعررا 

ا  رره  ت ررايت ح برريحمج ح تريرلررا    رر   قرررن للاا ررا  لفت ررا م ه لارره ا اح ترر 
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 حتيايا ف  ح تيتات ح تحهم ة اث ف ا ح تعهم  م  حلايت فه  دان حتفيح  
 ٪(.6120( ا ر   حب ا )123باجار  حا ح  )

 (١جدو  رقم )
  المبحوثعيلاستجاةات قيمة ااتبار)ت( معي القياس القئل  والبلدي 

المتوسةةةةةةةةةةةةة   القياس العبارة م
 الحسام 

الا حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 
 المعياري 

مسةةةةةةةةةةةةتو   قيمة ت
 الملنواة

 ملاحظات

0 

فعه  رررررررره    هف ررررررررا  ل لررررررررت
متسريررررررررررا تعدررررررررررا ةرررررررررر ت 
ح تحررررررررررررررررررررررررهم ة مةرررررررررررررررررررررررر  
ح احرررررررررررريق ه  احتفرررررررررررر و 

 اح اعه ض ح  س ا.

 1250811 026737 ة ه   ب  

  حن 12110 62124
 ة ه  بعا 

823052 1276187 

8 

ح  ررر   بايررره،ي  لايررر 
حتف رره  ح ات يفررا اث ف ررا 

مررررررررن يرررررررر ن  مرحجهتهرررررررره
درررريحمج حلا شرررره  اح ترج رررره 

 ح جاع  به ااح   .

 1252831 823052 ة ه   ب  

  حن 12110 62185
 ة ه  بعا 

821676 1288168 

3 

ح اىه رريح  اا ش  لي ررا
اف رررررررررررهر  ي رررررررررررا ح عاررررررررررر  
تتسررررررررهان ح ترررررررر   ح ادتررررررررت

 اللاااتررررهم هرررررو ح تحررررهم  
 . ف  دسه  ح اجتا 

 1270382 828015 ة ه   ب  

62285 12111 
  حن 

 ة ه  بعا 

321111 1211111 

6 

ل ررررو بعاررر   رررااح   سيررري 
  هفرررررررررا ح رررررررررري  ح رررررررررايس  
اتعزلزلارررررره درررررران ح  رررررر   
رررررررررره  ي ررررررررررا مدهتررررررررررت  اف ر

 ح ياما حلاجتاهع ا.

 1245726 820153 ة ه   ب  

  حن 12111 62285
 ة ه  بعا 

822167 1230531 

5 

لقرررررررررل ح  ررررررررر   ي رررررررررة 
ميررررررررررررررررررررهلاا  ح  سرررررررررررررررررررررح  
ح ت   زلر  رررررا ح تررررر  تررررراير 

 م ة ح رقا  ح ر،س ا.

 1226001 025843 ة ه   ب  

62035 12110 
 

 ة ه  بعا   حن
825843 1240072 

4 
لا للاررررررتت دترررررررفاي ل يرررررر ا 

  سيي   هفا ح تحهم .

 1241441 025843 ة ه   ب  
 ماي  حن 12157 82134

 1265223 020153 بعا  ة ه 

7 

لفت ررررررري  ترظ ررررررر  مرح ررررررر  
ح ترحصرر  حلاجتاررهي  فرر  
 يرررررررري ح ارح رررررررر   ح ترررررررر  
تهرررراد  اىه بررررا ثرررر  مرررره 

 يسيي ح  تسا اح  يحي ا.

 1250811 825843 ة ه   ب  

62241 12111 
 

  حن
 ة ه  بعا 

025721 1241412 

2 
لشج  ح     من ي ن 
ل يرررررر ا مدتررررررت ح يامررررررا 
حلاجتاهع ررررا ي ررررة م همررررا 

 1226200 821584 ة ه   ب  
 1260225 827215 ة ه  بعا   حن 12110 32124
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 القياس العبارة م
المتوسةةةةةةةةةةةةة  

 الحسام 
الا حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 قيمة ت المعياري 
مسةةةةةةةةةةةةتو  

 ملاحظات الملنواة

ح ع  ررررررررره  حلاجتاهع ررررررررررا 
ح  ب ع رررا مررر  ح اى  رررران 

 دهت.

1 

دترررررررا لت ح  ررررررر    ل رررررررو
ي رررررررررررة مهررررررررررره ح  قررررررررررر  
 ح سزحيررررره  بيرررررد  سررررر ا 

 اف هر  ي ا ح ادتت.

 1242311 024304  ب  ة ه  

52262 12111 
 ة ه  بعا   حن 

824304 1261551 

01 

ح ررررررررررايت لا دترررررررررررفي  رررررررررر  
اح تارلررررررر   تس ارررررررا دررررررريحمج 
اتاي   تعزلرز ح تحرهم  

      ح ااح  .

 1251064 822680 ة ه   ب  

 ة ه  بعا   حن 12111 62371
820153 1254703 

00 

ح  رررررررررررر   ي ررررررررررررة  ل   
مهررره ح  ح ت  اررري ح س رررا ة 
اح تررررررر  تحرررررررهيالات ي رررررررة 
تى اررررررررررررررررر  ح اع رمررررررررررررررررره  

 .ات ا اهه

 1254015 027342 ة ه   ب  

  حن 12111 52333
 ة ه  بعا 

825721 1251784 

08 

بريحمج ح ت رايت ا  ه   لفت ا
تريرلررررا    رررر   قرررررن ح 

للاا ررررا ح تحررررهم ة اث ف ررررا 
ح تعهمررر  مررر  حلايت فررره  

 . دان حتفيح 

 1273767 820153 ة ه   ب  

  حن 12134 82878
 ة ه  بعا 

026737 1277833 

03 

ح اعحررررررررررررررررررديح   ل لررررررررررررررررررت
تحررهلات فرر   ح ايت  را ح ترر 

تعزلررررررررررز ةرررررررررر ت ح تحررررررررررهم  
.      

 1277833 025843 ة ه   ب  

 ة ه  بعا   حن 12111 62854
826737 1241441 

06 

ترررفي  رر  مدهتررت ح يامررا 
ليارررر  حلاجتاهع ررررا ح ترررر  

ح تررا لت ح اتيصررل  دهرره
 .ف  مجهن ح تحهم 

 1241441 026737 ة ه   ب  

 ة ه  بعا   حن 12111 62163
826737 1240072 

05 

دت ررررررررررررايت ح ررررررررررررايت  ل ررررررررررررو
   رررررررررررر    حلاجتاررررررررررررهي 

ح رررررررررررراين يعرررررررررررره ر  مررررررررررررن 
ح ئغر،ه  حلاجتاهع راة 
مةرررر  ح عسرررر  ح اسز رررر  لا 

 .ح تساي

 1223171 024304 ة ه   ب  

  حن 12111 42532

 ة ه  بعا 

824304 1261551 

04 

ح  رررررررر   ي ررررررررة  لشررررررررج 
ح ايررررره ثا فررررر  حت يررررر ا 
اح بررريحمج ح تررر  تعرررز  ةررر ت 
ح تحررررررهم ة مةرررررر  ح ىرررررررح  

 اح تره ن ح ة هف .

 1273767 820153 ة ه   ب  

  حن 12111 62211
 ة ه  بعا 

821676 1288168 
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 القياس العبارة م
المتوسةةةةةةةةةةةةة  

 الحسام 
الا حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 قيمة ت المعياري 
مسةةةةةةةةةةةةتو  

 ملاحظات الملنواة

07 

 قررررر   لا للاررررتت دتسلررررر ت 
ما س ا م رة مسره،ت ذح  
تسررررررررر    ررررررررهف ة  تعيلرررررررر  
ح  ررررررررررررررررررر   دة هفررررررررررررررررررره  

 .ح ييلن

 1228117 823052 ة ه   ب  

  حن 12111 52066
 ة ه  بعا 

028015 1260225 

02 

محررررهب ه  ال يرررر ا ل لررررت 
تىل ي ة ح تحهم ة مة  
محرررهب ه  ح  تهبرررا اح يسرررت 

 .اح احي 

 1240072 026737 ة ه   ب  

 ة ه  بعا   حن 12111 52516
825721 1241862 

01 
يعررررم يا ررر  يررراو تررررفي 
مررررررح  تع  ا ررررررا اكي م ررررررا 

 قرن ح تحهم .

 1274253 825721 ة ه   ب  
 1251784 023426 ة ه  بعا   حن 12111 52005

( اح يرررهص به ستررره ج ح ايتر رررا بهيت ررره  3بهسرررت يح  ح جررراان ح حرررهدت   رررت )
 رررا  ح  ررر  ة قارررل ) ( لاسرررتجهبه  ح ارىرررر ان قررررن تعزلرررز   هفرررا ح تحرررهم  

( ح ترررر  0يتئرررر  ل  مترسرررر  حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان ح  ب  ررررا ي ررررة ح عررررره     ررررت )
ل لرررت فعه  ررره    هف رررا متسريرررا تعدرررا ةررر ت ح تحرررهم ة مةررر  ح احررريق ه   مؤ حلاررره ا

(ة داساره مترسر  حسرتجهبه  ح ارىرر ان ح رعايرا 025ا )احتف و اح اعه ض ح  س را.
(ة 1210( يسرا محرتر  معسرلرا ل ر  مرن )620(ة ف  قان د غر  ة ارا   )823)

الارراس ح سترره ج تيرراي م ررة ل رره لاسررهت فرريام درران  سهيررا حتيصرره اان حلاجتاررهياان 
بادهتررررت ح يامررررا حلاجتاهع ررررا ح اا سرررر ا بألاا ررررا تسلرررر ت فعه  رررره  تعدررررا   هفررررا 

 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس . اح ا ح تحهم ة 
ح  رر   بايرره،ي  لايرر  ( ح ترر  مؤ حلارره ا8لمرره ف ارره يتع ررت به عررره     ررت )
مررن يرر ن درريحمج حلا شرره  اح ترج رره ح جاعرر   حتف رره  ح ات يفررا اث ف ررا مرحجهتهرره

ا فاتئ  من ح جاان ح حهدت ل  مترس  حسرتجهبه  ح ارىرر ان ح  ب  را به ااح   
(ة ف  قان د غ  ة اا 821داساه مترس  حستجهبه  ح ارىر ان ح رعايا )(ة 823)

(ة الااس ح سته ج تياي م ة ل ره 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )62185  )
 سهيررا حتيصرره اان حلاجتاررهياان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا  لاسررهت فرريام درران

مرن  ح     بايه،ي حتف ه  ح ات يفا اث ف را مرحجهتهره اي بألاا ا ح اا س ا 
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مه تياي م  ه ح عره   اح ا  لااح ي ن ديحمج حلا شه  اح ترج ه ح جاع  به ااح   
 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .

ح اىه ريح  اا ش  لي را ( ح ت  مؤ حلاه ا3لااح به  هفا م ة ح عره     ت )
 فر  دسره  ح اجتار  اللاااتهتتسهان م هرو ح تحهم  ت  ح  اف هر  ي ا ح ادتتح عا  

(ة 828ا فاتئرر  مررن ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
(ة فررر  قررران د غررر  ة ارررا   321داساررره مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح رعايرررا )

(ة الااس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )622)
دررررران  سهيرررررا حتيصررررره اان حلاجتارررررهياان بادهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا فررررريام 

ح ترررر   اف رررهر  ي ررررا ح ادترررتح اىه ررريح  اا ش ح عارررر   ي ررررابئررريا    ح اا سررر ا
مررره تيررراي م  ررره ح عرررره   الاررراح  فررر  دسررره  ح اجتاررر  اللاااترررهتتسرررهان م هررررو ح تحرررهم  

 اح ا  ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .
ل ررو بعار   رااح   سيري  ( ح تر  مؤ حلاره ا6ره     رت )لااح به  هفا م ة ح ع

    هفا ح ري  ح ايس  اتعزلزلاه دان ح     اف ره  ي ا مدهتت ح ياما حلاجتاهع ا
(ة 820ا فاتئرر  مررن ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )

(ة فررر  قررران د غررر  ة ارررا   822داساررره مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح رعايرررا )
(ة الااس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )622)

فررررريام دررررران  سهيرررررا حتيصررررره اان حلاجتارررررهياان بادهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا 
بعا   ااح   سيي   هفا ح رري  ح رايس  اتعزلزلاره دران ح  ر    بئيا   ح اا س ا

رره  ي ررا مدهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا  عررره   اح ررا  ييجرر  مرره تيرراي م  رره حالارراح  اف ر
 م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .

لقرررل ح  ررر   ي رررة  ( ح تررر  مؤ حلاررره ا5لاررراح به  رررهفا م رررة ح عرررره     رررت )
ا فاتئرررر  مررررن  ميررررهلاا  ح  سرررررح  ح ت   زلر  ررررا ح ترررر  ترررراير م ررررة ح رقررررا  ح ر،س ررررا

(ة داسارره مترسرر  025ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
( يسررررا 620(ة فرررر  قرررران د غرررر  ة اررررا   )825حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان ح رعايررررا )
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 (ة الاراس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت فريام دران1215محتر  معسرلرا ل ر  مرن )
ي رررة  سهيرررا حتيصررره اان حلاجتارررهياان بادهترررت ح يامرررا حلاجتاهع رررا ح اا سررر ا 

 رقرا  ح ر،س راقل ح     ي رة ميرهلاا  ح  سررح  ح ت   زلر  را ح تر  تراير م رة ح 
 مه تياي م  ه ح عره   اح ا  ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .الااح 

لا للاررتت دترررفاي ل يرر ا  ( ح ترر  مؤ حلارره ا4لارراح به  ررهفا م ررة ح عررره     ررت )
ا فاتئررررر  مرررررن ح جررررراان ح حرررررهدت ل  مترسررررر  حسرررررتجهبه    سيررررري   هفرررررا ح تحرررررهم 

(ة 020  ح ارىررر ان ح رعايررا )(ة داسارره مترسرر  حسررتجهبه025ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
(ة الاررراس 1215يسرررا محررتر  معسرلررا ل ررر  مررن ) 821فرر  قرران د غررر  ة اررا   )(

ح سته ج تياي م ة ل ه لاسهت فيام دان  سهيرا حتيصره اان حلاجتارهياان بادهترت 
مه الااح  ترفاي ل ي ا  سيي   هفا ح تحهم بئيا    ح ياما حلاجتاهع ا ح اا س ا

 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس . تياي م  ه ح عره   اح ا 
لفت رري  ترظ رر  مرح رر   ( ح ترر  مؤ حلارره ا7م ررة ح عررره     ررت ) به  ررهفالارراح 

ح ترحص  حلاجتاهي  ف   يي ح ارح    ح ت  تهاد  اىه با ث  مه يسيي ح  تسا 
ا فاتئ  من ح جراان ح حرهدت ل  مترسر  حسرتجهبه  ح ارىرر ان ح  ب  را  اح  يحي ا

(ة ف  قان د غ  ة اا 025داساه مترس  حستجهبه  ح ارىر ان ح رعايا )(ة 825)
(ة الارراس ح سترره ج تيرراي م ررة ل رره 1215( يسررا محررتر  معسرلررا ل رر  مررن )622  )

لاسررهت فرريام درران  سهيررا حتيصرره اان حلاجتاررهياان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا 
   ح تر  ترظ   مرح   ح ترحصر  حلاجتارهي  فر   يري ح ارح ربئيا    ح اا س ا

مرره تيرراي م  رره ح عررره   اح ررا  الارراح  تهرراد  اىه بررا ثرر  مرره يسيرري ح  تسررا اح  يحي ررا
 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .
لشرررج  ح  ررر   مرررن  ( ح تررر  مؤ حلاررره ا2لاررراح به  رررهفا م رررة ح عرررره     رررت )

يرررر ن ل يرررر ا مدتررررت ح يامررررا حلاجتاهع ررررا ي ررررة م همررررا ح ع  رررره  حلاجتاهع ررررا 
ا فاتئر  مرن ح جراان ح حرهدت ل  مترسر  حسرتجهبه  ح اى  ان دهتح  ب ع ا م  

(ة 827(ة داسارره مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح رعايررا )821ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
(ة الاررراس 1215( يسرررا محررتر  معسرلررا ل ررر  مررن )321فرر  قرران د غررر  ة اررا   )



 

    
 

 
167 

 

 شيماء كريم عبدالحليم

ترت  سهيرا حتيصره اان حلاجتارهياان باده ح سته ج تياي م ة ل ه لاسهت فيام دان
  ح  رر   مررن يرر ن ل يرر ا مدتررت  يررجبألاا ررا تح يامررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا 

ح يامررا حلاجتاهع ررا ي ررة م همررا ح ع  رره  حلاجتاهع ررا ح  ب ع ررا مرر  ح اى  رران 
 مه تياي م  ه ح عره   اح ا  ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .الااح  دهت

دتررا لت ح  رر    ل رررو ا( ح ترر  مؤ حلارره 1لارراح به  ررهفا م ررة ح عررره     ررت )
ا فاتئررر  مرررن  اف رررهر  ي رررا ح ادترررت ي رررة مهررره ح  قررر  ح سزحيررره  بيرررد  سررر ا 

(ة داسارره مترسرر  024ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
( يسررررا 522(ة فرررر  قرررران د غرررر  ة اررررا   )824حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان ح رعايررررا )

(ة الاراس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت فريام دران 1215محتر  معسرلرا ل ر  مرن )
بئريا    حلاجتارهياان بادهترت ح يامرا حلاجتاهع را ح اا سر ا حتيصه اان سهيا 

 اف ررهر  ي ررا ح ادتررت تررا لت ح  رر   ي ررة مهرره ح  قرر  ح سزحيرره  بيررد  سرر ا 
 ي همج ح تاي  ح اهس .مه تياي م  ه ح عره   اح ا  ييج  م ة ت بات دالااح 

ح ررايت لا دترررفي  رر   ( ح ترر  مؤ حلارره ا01لارراح به  ررهفا م ررة ح عررره     ررت )
ا فاتئر  مرن    ر   ح اراح  اح تارل   تس ارا دريحمج اتراي   تعزلرز ح تحرهم  

(ة داسارره مترسرر  822ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )
( يسررررا 623(ة فرررر  قرررران د غرررر  ة اررررا   )820حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان ح رعايررررا )

(ة الاراس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت فريام دران 1215ل ر  مرن ) معسرلرامحتر  
ي ادترررف  سهيررا حتيصرره اان حلاجتاررهياان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا

مره الاراح    ر   ح اراح  ح ايت اح تارل   تس اا ديحمج اتاي   تعزلرز ح تحرهم  
 ح عره   اح ا  ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .تياي م  ه 

ح  رر   ي ررة  ل    ( ح ترر  مؤ حلارره ا00لارراح به  ررهفا م ررة ح عررره     ررت )
ا  مهررره ح  ح ت  اررري ح س رررا ة اح تررر  تحرررهيالات ي رررة تى اررر  ح اع رمررره  ات ا اهرررره

(ة 027فاتئررر  مرررن ح جررراان ح حرررهدت ل  مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح  ب  رررا )
(ة فررر  قررران د غررر  ة ارررا   825ترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح رعايرررا )داساررره م
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(ة الااس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )523)
 سهيرررررا حتيصررررره اان حلاجتارررررهياان بادهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا  فررررريام دررررران

ح  ر   ي رة مهره ح  ح ت  اري ح س را ة اح تر  تحرهيالات  بألاا ا ترا لتح اا س ا 
مرره تيرراي م  رره ح عررره   اح ررا  ييجرر  م ررة الارراح  ي ررة تى ارر  ح اع رمرره  ات ا اهرره

 ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .
ت رررايت ا  ررره   لفت رررا ( ح تررر  مؤ حلاررره ا08لاررراح به  رررهفا م رررة ح عرررره     رررت )

تريرلا       قررن للاا را ح تحرهم ة اث ف را ح تعهمر  مر  حلايت فره  ح بيحمج ح 
ا فاتئرررر  مررررن ح جرررراان ح حررررهدت ل  مترسرررر  حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان درررران حتفرررريح  

(ة فررر  قررران 026(ة داساررره مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح رعايرررا )820ح  ب  رررا )
ج تيراي (ة الااس ح سته 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )828د غ  ة اا   )

م رررة ل ررره لاسرررهت فررريام دررران  سهيرررا حتيصررره اان حلاجتارررهياان بادهترررت ح يامرررا 
تريرلرررررا    ررررر   قررررررن للاا رررررا ح بررررريحمج ح ت رررررايت آ  ررررره  ب حلاجتاهع رررررا ح اا سررررر ا

مره تيراي م  ره ح عرره   الاراح ح تحهم ة اث ف ا ح تعهم  م  حلايت فه  دران حتفريح  
 .ت بات دي همج ح تاي  ح اهس  م ةاح ا  ييج  

ح اعحررررديح   ل لررررت ( ح ترررر  مؤ حلارررره ا03لاررراح به  ررررهفا م ررررة ح عررررره     ررررت )
ا فاتئررر  مرررن ح جررراان     ررر  تحرررهلات فررر  تعزلرررز ةررر ت ح تحرررهم   ح ايت  رررا ح تررر 

(ة داساه مترس  حسرتجهبه  025ح حهدت ل  مترس  حستجهبه  ح ارىر ان ح  ب  ا )
محرتر  معسرلرا ( يسرا 628(ة فر  قران د غر  ة ارا   )826ح ارىر ان ح رعايا )

 سهيرررررا  (ة الاررررراس ح ستررررره ج تيررررراي م رررررة ل ررررره لاسرررررهت فررررريام دررررران1215ل ررررر  مرررررن )
 ت سلرربألاا ررا تحتيصرره اان حلاجتاررهياان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا ح اا سرر ا 

مره تيراي الاراح     ر  تحهلات ف  تعزلز ة ت ح تحرهم   ح اعحديح  ح ايت  ا ح ت 
 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس . اح ا م  ه ح عره   
ترررررفي  رررر  مدهتررررت  ( ح ترررر  مؤ حلارررره ا06م ررررة ح عررررره     ررررت ) به  ررررهفالاررراح 

ا  ح تررا لت ح اتيصررل فرر  مجررهن ح تحررهم  ح يامررا حلاجتاهع ررا ح ترر  ليارر  دهرره
(ة 026فاتئررر  مرررن ح جررراان ح حرررهدت ل  مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح  ب  رررا )



 

    
 

 
169 

 

 شيماء كريم عبدالحليم

(ة فررر  قررران د غررر  ة ارررا   826رىرررر ان ح رعايرررا )داساررره مترسررر  حسرررتجهبه  ح ا
(ة الااس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت 1215( يسا محتر  معسرلا ل   من )621)

فررررريام دررررران  سهيرررررا حتيصررررره اان حلاجتارررررهياان بادهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا 
مرره تيرراي م  رره الارراح  ح تررا لت ح اتيصررل فرر  مجررهن ح تحررهم ي اترررفد ح اا سرر ا

 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .ح عره   اح ا  
دت رررايت ح رررايت  ل ررررو ( ح تررر  مؤ حلاررره ا05لاررراح به  رررهفا م رررة ح عرررره     رررت )

   ررر   ح ررراين يعررره ر  مرررن ح ئرررغر،ه  حلاجتاهع ررراة مةررر  ح عسررر   حلاجتارررهي 
ا فاتئرررررر  مررررررن ح جرررررراان ح حررررررهدت ل  مترسرررررر  حسررررررتجهبه   ح اسز رررررر  لا ح تسارررررري
(ة 824ارره مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح رعايررا )(ة داس024ح ارىررر ان ح  ب  ررا )

(ة الاررراس 1215( يسرررا محررتر  معسرلررا ل ررر  مررن )425فرر  قرران د غررر  ة اررا   )
 سهيرا حتيصره اان حلاجتارهياان بادهترت  ح سته ج تياي م ة ل ه لاسهت فيام دان

      ح اين يعه ر  من  حلاجتاهي دت ايت ح ايت ح ياما حلاجتاهع ا ح اا س ا 
مررره تيررراي م  ررره الاررراح  ح ئرررغر،ه  حلاجتاهع ررراة مةررر  ح عسررر  ح اسز ررر  لا ح تساررري

 ح عره   اح ا  ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .
ح  رر   ي ررة  لشررج  ( ح ترر  مؤ حلارره ا04لارراح به  ررهفا م ررة ح عررره     ررت )

ة مةرر  ح ىرررح  اح تررره ن ح ايرره ثا فرر  حت يرر ا اح برريحمج ح ترر  تعررز  ةرر ت ح تحررهم 
ا فاتئرر  مررن ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا  ح ة ررهف 

(ة ف  قان د غ  ة اا 821مترس  حستجهبه  ح ارىر ان ح رعايا ) داساه(ة 820)
(ة الارراس ح سترره ج تيرراي م ررة ل رره 1215( يسررا محررتر  معسرلررا ل رر  مررن )622  )

حتيصرره اان حلاجتاررهياان بادهتررت ح يامررا حلاجتاهع ررا لاسررهت فرريام درران  سهيررا 
ح  رر   ي ررة ح ايرره ثا فرر  حت يرر ا اح برريحمج ح ترر   بئرريا   تيررج   ح اا سرر ا

مه تياي م  ه ح عره   اح ا  الااح  تعز  ة ت ح تحهم ة مة  ح ىرح  اح تره ن ح ة هف 
 ييج  م ة ت بات دي همج ح تاي  ح اهس .
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 قر   لا للاتت دتسلر ت  ( ح ت  مؤ حلاه ا07 ت )لااح به  هفا م ة ح عره     
ا  ما سرررر ا م ررررة مسرررره،ت ذح  تسررررر    ررررهف ة  تعيلرررر  ح  رررر   دة هفرررره  ح يرررريلن

(ة 823فاتئررر  مرررن ح جررراان ح حرررهدت ل  مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح  ب  رررا )
(ة فررر  قررران د غررر  ة ارررا   028داساررره مترسررر  حسرررتجهبه  ح ارىرررر ان ح رعايرررا )

(ة الااس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت 1215عسرلا ل   من )( يسا محتر  م520)
حتيصررررره اان حلاجتارررررهياان بادهترررررت ح يامرررررا حلاجتاهع رررررا   سهيرررررافررررريام دررررران 

 ق   ما س ا م ة مسه،ت ذح  تسر    هف ة  تعيل  دتسل ت حلالاتاهو  ح اا س ا
مرره تيرراي م  رره ح عررره   اح ررا  ييجرر  م ررة ت باررت الارراح  ح  رر   دة هفرره  ح يرريلن

 دي همج ح تاي  ح اهس .
محهب ه  ال ي ا ل لت  ( ح ت  مؤ حلاه ا02لااح به  هفا م ة ح عره     ت )

ا فاتئرررر  مررررن  تىررررل ي ررررة ح تحررررهم ة مةرررر  محررررهب ه  ح  تهبررررا اح يسررررت اح احرررري 
(ة داسارره مترسرر  026ح جرراان ح حررهدت ل  مترسرر  حسررتجهبه  ح ارىررر ان ح  ب  ررا )

( يسررررا 525فرررر  قرررران د غرررر  ة اررررا   )(ة 825حسررررتجهبه  ح ارىررررر ان ح رعايررررا )
 (ة الاراس ح ستره ج تيراي م رة ل ره لاسرهت فريام دران1215محتر  معسرلرا ل ر  مرن )

بئريا    سهيا حتيصه اان حلاجتاهياان بادهترت ح يامرا حلاجتاهع را ح اا سر ا 
محرررهب ه  ال يررر ا تىرررل ي رررة ح تحرررهم ة مةررر  محرررهب ه  ح  تهبرررا اح يسرررت تسلررر ت 

ه ح عرررره   اح رررا  ييجررر  م رررة ت بارررت دي رررهمج ح تررراي  مررره تيررراي م  رررالاررراح  اح احررري 
 ح اهس .

يعرم يا   ياو ترفي  ( ح ت  مؤ حلاه ا01لااح به  هفا م ة ح عره     ت )
ا فاتئرر  مرن ح جرراان ح حرهدت ل  مترسرر   مررح  تع  ا ررا اكي م را قرررن ح تحرهم 

ح رعايرا (ة داساه مترس  حسرتجهبه  ح ارىرر ان 825حستجهبه  ح ارىر ان ح  ب  ا )
(ة 1215( يسرا محرتر  معسرلرا ل ر  مرن )520(ة ف  قان د غر  ة ارا   )023)

تيرراي م ررة ل رره لاسررهت فرريام درران  سهيررا حتيصرره اان حلاجتاررهياان  ح سترره جالارراس 
ترفي مرح  تع  ا ا اكي م ا قرن  بئيا   بادهتت ح ياما حلاجتاهع ا ح اا س ا
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  م رررة ت بارررت دي رررهمج ح تررراي  مررره تيررراي م  ررره ح عرررره   اح رررا  ييجرررالاررراح  ح تحرررهم 
 ح اهس .

 (٣جدو  رقم )
القئل  القياسعي  اتمتوسطاجمال  قيمة )ت( و لالتها ااحلاااية للفرق معي 

 المبحوثعي والبلدي لاستجاةات 

الا حةةةةةةةةراف  المتوس  القياس
مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتوي  قيمة )ت(  رجة الحراة المعياري 

 الملنواة

حجةةةةةم 
التأثعر 

(d) 
 5283118 3120571 القئل 

02 12154 12111 0.7 
 3251337 6724304 البلدي

اجر  فيام  ح ا مقصه  ه اح ا  ير    (6  ت )بهست يح  د ه ه  ح جاان 
مترسررر ه  حسرررتجهبه  ( دررران 1210)ح ررر  مرررن ذح   لا رررا معسرلرررا يسرررا محرررتر  

) برر  ح ارىرر ان ي ررة عرره ح  ح رعررا ح ةره  : تعزلررز   هفرا ح تحررهم   را  ح  رر   
يسرررا محرررتر  معسرلرررا ح ررر  مرررن  (520) ( )قارررل د غررر  ة ارررا ة ابعرررا ح تررراي (

(1210.) 
( الاررر  ة ارررا لكبررري مرررن 028د غررر  ة اتررره )لمرره ف اررره يتع رررت بىجرررت ح ترررأ اي 

اي  ره يادرن ح  ررن ل  ح ا حسرا ل بر  صرىا ة  اح ف عتبي قجرت ترأ اي  رر  ( 122)
الارررراح يرررران ي ررررة مسررررههو ح بي ررررهمج ة 1211ح ةرررره   ابىرررراا    ررررا في ررررهه ح  ييرررر  

تا لب  ف  تعزلز   هفا ح تحرهم   را  ح   ررا مرن ير ن ل ير ا ح بي رهمج اح تر  ح 
مسه يررا يررن ،رريم تعزلررز  –تاة رر  فرر  )مىه رري  يررن م هرررو ح تحررهم  اللاااترره 

حت يرر ا ح تريرلررا ح ترر  تعررز  ح تحررهم   –ا شررا يارر   –ح تحررهم   ررا  ح   رررا 
  ا  ح   را(

( ل بررر  01ة 02)ابسررره  ي رررة ح ستررره ج ح احتي صرررا مرررن ح جررراحان ح حرررهب ا 
ترجررررا فرررريام ذح   لا ررررا ح  ييرررر  ح ةرررره   ح ررررا  مررررؤ حس ا ح  رررريضح رهقةررررا صررررىا 

مقصررره  ا دررران مترسررر     جررره  حتيصررره اان حلاجتارررهياان ياسرررا ح ا حسرررا فررر  
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مرر   ة اتت ررت لارراس ح ست جرراح ت باررت ح  ب رر  اح رعررا   تعزلررز ح تحررهم   ررا  ح  رر  
( اح تررررررر  لظهررررررري  ل  مه ب رررررررا حتيصررررررره اان 7100سةةةةةةةلمان،  تررررررره ج   حسرررررررا )

حلاجتاهياان يؤمسر  بألاا ا ح تحهم  الما  ي ة ل  حتيصه اان حلاجتارهياان 
  هت  ا  لاهو ف   يي   هفا ح تحهم .

 النتااب اللامة للدراسةثامناً: 
 حتيصرررره اانذح   لا ررررا مقصرررره  ا درررران مترسرررر     جرررره   فرررريام ترجررررا 

 رررا    تحرررهم حلاجتاررهياان ياسرررا ح ا حسرررا فررر  ح ت بارررت ح  ب ررر  اح رعرررا   تعزلرررز ح
 صرره   ح ن رره  ح رعررا  قاررل : تبرران اجررر  فرريام  ح ررا مقصرره  هر ذح   ح  رر  

( درررران   جرررره  ياسرررره ح ا حسررررا ) برررر  ابعررررا 1210)  لا ررررا معسرلررررا يسررررا محررررتر  
 ح تاي (  صه   ح ن ه  ح رعا . 
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 المراجع المستخدمة
مفهةةوم ومراحةةةل وأالاقيةةات مهنةةةة التةةةدرا  (: 8117لدررر ح سصررية مررراق    ) -0

ميتررريحت    رهيرررا اح سيررري اح تر لررر ة مصررري ح جايرررا ة ح  رعرررا  ةالمنظمةةةات اللر،يةةةة،
 حتا ة.

التر،يةةةة علةةةى التسةةةامح مةةةع الآاةةةر  و(:8180درررن يف ررر ة لسررراه  سررره ت لقارررا ) -8
حتكه يا رررا  لأبىررره  ح اج رررا ) راسةةةة  حلعليةةةة فةةة  دةةةوء اللقعةةةدة ااسةةةلامية(، 

 اح سيي ح ع ا ة ح صاح  ح ةه ل اح عييا .
ح ايثز ح عيب   تسا را ح اررح   ة لعل إعدا  الئرامب والموا  التدرائيةجهدية سا  :  -3

 . اب ه ،يحد اة ح رييلاة
مر ةةةامب مرقتةةةةرظ مةةةةي منظةةةةور ( 8102ي يسررررهي)  قحررررن ح رحررره، ح حرررااجررره   ة  -6

وعة  الشةباب الجةامل  ةةالأمي   نميةةفة   الاجتماعيةةالممارسة اللامة للخدمة 
نة ااحلاجتارررهي  لأيصررره اانا لا ح اصررري  رررة ح  رررهلاي ة بىرررل مسيرررر ة ح جاعالفكةةةري 

 .(0(ة ي )51ة   )حلاجتاهع امج ا ح ياما 
فلالية المرشةد الطلامة  فة   لزاةز الامةي الفكةري (: 8101ة يبا ح رحقا)ح ييج  -5

ماررري  رررهي  حت اجهمعررر يرررر ةسة بىرررل ملةةةدي  ةةةلاب المرحلةةةة الثا واةةةة ةالراةةةاض
 .ميثز ح ا حسه  اح رىر  ح عيب ا   ع رو حتمس اة

 ور مؤسسةةةةةةات التنشةةةةةةئة  :و(8103ة  حشررررررا دررررررن ظررررررهفي دررررررن  حشررررررا)ح ااسرررررري   -4
الاجتماعيةةة فةة   لزاةةز الأمةةي الفكةةري لةةد  المتللمةةعي فةة  المرحلةةة الثا واةةة فةة  

 .07ة ح عا 5ح ىايةاة ح اج ا مج ا  حب ا ح تيب ا  ةالمملكة اللر،ية السلو ية
 ااشةةةةراقيةالمهةةةةارات (: 8117مس يلررررر   صرررر   فهارررر  ) ح ليلرررر .   ةسررررعا -7

 .ق رح  اجهمع ةة ح  ته  ح جهمع و طئيقا ها ف  اللمل مع الجماعات
 ور الأالاةةةاا  الاجتمةةةاع  فةةة   نميةةةة ثقافةةةة  (:8100سررر اه ة شررريل    ) -2

مج را   حسره  فر  ح يامرا حلاجتاهع را  التسامح معي جماعات الشباب الجةامل ،
 .0اح ع رو ح  حه  اة ي
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  ور كليةةات التر،يةةة ةالجاملةةات الفلسةةطعنية فةة(:  8103ة فررهيز ثاررهن )شرر اح  -1
ة مج رررا ح جهمعرررا ح سررر م ا  لزاةةةز الأمةةةي الفكةةةري لةةةد   لئتهةةةا وسةةةئل  فلعلةةة 

 .(0  ) (ة80  ا حسه  ح تيبرلا اح س ح اة ف ح انة و )
منةةاء الئةةرامب  فةة التةةدرا  مفهومةة  وفلالعتةة  (: 8117ح  عرره ةة قحررن حقاررا ) -01

 ة ياه ة  ح  ح ييام.التدرائية و قوامها
ف   لزاةز  الاجتماع  ور مقترظ ل الااا  (: 8102ي  ة شهم ا جاهن ساا) -00

ة مج ررا ح يامررا حلاجتاهع ررا اح ع رررو الأمةةي الفكةةري لمواجهةةة التطةةرف واارهةةاب
 .(66 ) جهمعا ق رح ة ياما حلاجتاهع اةك  ا ح  ح  حه  اة
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